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Ultima atualizag&o: Junho de 2026
Bem-vindo ao site da Bioos.

Estes Termos de Uso estabelecem as condi¢cbes para acesso e utilizagdo do
portal da Bioos. Ao navegar, acessar conteudos ou utilizar quaisquer
funcionalidades disponiveis neste site, o usuario declara ter lido, compreendido
e concordado com os presentes termos.

Caso nao concorde com qualquer disposicao aqui prevista, recomendamos que
interrompa a utilizag&o do site.

1. IDENTIFICAGAO

O presente site € mantido pela Bioos, empresa da area da saude com servigos
de fisioterapia pélvica e laboratorio de analises clinicas com atuagdo em
Curitiba/PR, disponibilizado para fins institucionais, informativos e de
relacionamento com pacientes, médicos, parceiros e demais usuarios.

2. FINALIDADE DO SITE
O portal da Bioos tem como objetivo:

Apresentar informacdes institucionais sobre a empresa;

Divulgar exames, servigos e solugdes laboratoriais;

Disponibilizar conteudos educativos relacionados a saude e prevengao;
Permitir contato por meio de formularios, telefone, e-mail e WhatsApp;
Facilitar o acesso a informagdes de atendimento, orientagbes e demais
servigos oferecidos pela Bioos.

3. CARATER INFORMATIVO DOS CONTEUDOS

Os conteudos publicados neste site possuem finalidade exclusivamente
informativa e educativa.

As informacdes disponibilizadas n&o substituem consulta médica, diagndstico,
prescrigao, tratamento ou acompanhamento realizado por profissional habilitado.

A interpretagdo de resultados laboratoriais deve sempre considerar o contexto
clinico do paciente e ser realizada por profissional de saude responsavel.
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A Bioos néo se responsabiliza por decisdes tomadas exclusivamente com base
nas informacdes disponibilizadas neste portal.

4. UTILIZAGAO DOS SERVIGOS

Ao utilizar os canais de contato e comunicacgao disponibilizados pela Bioos, o
usuario compromete-se a:

e Fornecer informagdes verdadeiras, completas e atualizadas;

e Nao utilizar o site para atividades ilicitas ou fraudulentas;

e N&o tentar acessar areas restritas, sistemas ou informagdes sem
autorizacao;

e Nao praticar atos que possam comprometer a seguranga, disponibilidade
ou funcionamento do portal.

A Bioos podera adotar medidas para restringir ou suspender acessos que violem
estes Termos de Uso ou a legislagao aplicavel.

5. AGENDAMENTOS E SOLICITAGOES

As solicitagdes de informagdes, orcamentos, agendamentos ou atendimentos
realizados por meio do site, WhatsApp ou demais canais digitais estao sujeitas
a confirmacéao pela equipe da Bioos.

A disponibilidade de horarios, servigos e exames podera variar de acordo com
critérios operacionais, técnicos ou regulatérios.

Determinados exames podem exigir preparo prévio, documentagao especifica
ou cumprimento de requisitos técnicos para sua realizagao.

6. PROPRIEDADE INTELECTUAL
Todos os conteudos disponiveis neste site, incluindo, mas nao se limitando a:

Textos;

Artigos;
Logotipos;
Marcas;

Imagens;

Videos;

Materiais graficos;
Layouts;

Rua Padre Anchieta, 2194, Sala 1003
Bigorrilho, Curitiba/PR
laboratorio@bioos.com.br
www.bioos.com.br



DIOOS

EXAMES LABORATORIAIS

e Elementos visuais;

sdo protegidos pela legislagdo de propriedade intelectual e pertencem a Bioos
ou aos respectivos titulares licenciantes.

E proibida a reproducdo, distribuicdo, modificagdo, publicacdo ou utilizagdo
desses materiais sem autorizagao prévia e expressa.

7. LINKS PARA TERCEIROS

O site podera conter links para paginas, plataformas ou servigos de terceiros.

A Bioos nao possui controle sobre conteudos, praticas de privacidade,
disponibilidade ou politicas desses ambientes externos, ndo assumindo
responsabilidade por suas informacdes, produtos ou servigos.

A utilizac&o desses recursos ocorre por conta e risco do proprio usuario.

8. PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

A Bioos realiza o tratamento de dados pessoais em conformidade com a Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e demais

normas aplicaveis.

As informagdes sobre coleta, utilizagdo, armazenamento, compartilhamento e
direitos dos titulares estdo disponiveis em nossa Politica de Privacidade.

Ao utilizar o site, o usuario declara estar ciente das disposi¢cdes constantes na
Politica de Privacidade da Bioos.

9. LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

A Bioos emprega esforgos razoaveis para manter as informagdes do portal
atualizadas e corretas.

Entretanto, ndo garante:

Disponibilidade ininterrupta do site;

Auséncia de falhas técnicas;

Auséncia de indisponibilidades temporarias;
Atualizagao imediata de todos os conteudos publicados.

A Bioos nao sera responsavel por danos decorrentes de:
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Interrupgdes de acesso a internet;

Falhas de equipamentos do usuario;

Ataques cibernéticos de terceiros;

Utilizagao inadequada das informagdes disponibilizadas.

10. SEGURANGA DA INFORMAGAO

A Bioos adota medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger os
dados tratados por meio de seus ambientes digitais.

Apesar dos esforgos empregados, nenhum sistema € totalmente imune a
incidentes de seguranga, razdo pela qual ndo & possivel garantir protecéo
absoluta contra eventos externos imprevisiveis.

11. ALTERAGOES DESTES TERMOS

A Bioos podera atualizar estes Termos de Uso a qualquer momento para refletir
alteragdes legais, regulatérias, operacionais ou tecnologicas.

A versdo vigente estara sempre disponivel neste portal, acompanhada da
respectiva data de atualizagéo.

12. LEGISLAGAO APLICAVEL E FORO
Estes Termos de Uso s&o regidos pelas leis da Republica Federativa do Brasil.

Fica eleito o foro da Comarca de Curitiba, Estado do Parana, para dirimir
eventuais controvérsias decorrentes da utilizagdo deste site, com renuncia a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

13. CONTATO

Em caso de duvidas sobre estes Termos de Uso, sobre a Politica de Privacidade
ou sobre o tratamento de dados pessoais realizado pela Bioos, o usuario podera
entrar em contato pelos canais oficiais disponibilizados no site.
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